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TRANSFORMA EL DESCANSO 
EN UNA VENTAJA COMPETITIVA

Descubre las soluciones de PROMET Hotelería que 
resolverán los complejos desafíos de cuidar y administrar 
grandes equipos de trabajo emplazados en zonas remotas 
del país.

Contamos con más de 25 años de experiencia entregando 
a empresas de diversas industrias, el descanso reparador y 
la mejor alimentación a sus equipos para que se 
concentren en su negocio.

Nuestra disponibilidad de habitaciones y flexibilidad te 
ayudarán a optimizar los costos de tu proyecto y así 
mejorar los resultados financieros del mismo.

Te invitamos a confiar en la calidad de nuestros servicios 
de hotelería, alimentación, gestión de instalaciones y 
arriendo de campamentos.

Visítanos y descubre PROMET Hotelería.
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¡BIENVENIDOS!
A PROMET HOTELERÍA, una empresa LÍDER en 

la industria, que se enfoca en maximizar la 
PRODUCTIVIDAD de sus clientes entregando el 

mejor SERVICIO a un precio conveniente

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A



05



¿POR QUÉ
LAS EMPRESAS ELIGEN A 
PROMET HOTELERÍA COMO 
SU SOCIO ESTRATÉGICO?

Emplazados 
estratégicamente fuera 
de la ciudad. 
Cerca de polos 
industriales y mineros, 
ahorrando costos en 
traslado.

REDUCCIÓN DE 
TIEMPOS

UBICACIÓN 
PRIVILEGIADA

AGILIDAD

Todo el equipo seguro y 
en un solo lugar. 
Mejora y agiliza la toma 
de decisiones, reduce el 
tiempo destinado a la 
administración y elimina 
tareas no significativas 
para el negocio. 

ALTA CAPACIDAD
DE HABITACIONES
Y FORMATOS

GRUPO CINTAC
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Múltiples servicios y 
una sola factura. 
Alojamiento, 
alimentación, seguridad 
“in situ”, housekeeping, 
arriendo de oficinas, 
lavandería, entre otros. 

SOLUCIÓN INTEGRAL

CENTRALIZACIÓN
DE SERVICIOS

Soluciones para 
empresas de todos los 
rubros. 
Operación bajo 
sistemas de gestión de 
calidad ISO. 

LAS MEJORES 
PRÁCTICAS
DE LA INDUSTRIA

CONFIABILIDAD EXPERIENCIA

Más de 25 años 
trabajando bajo altos 
estándares de calidad y 
seguridad, entregando 
soluciones para los 
desafíos que enfrentan 
las principales Industrias 
del país.

SOLUCIÓN
PROBADA
Y CONFIABLE

Información de los 
puntos críticos para tu 
gestión.
Control de ingresos y 
salidas, seguimiento al 
plan de entrega de 
alimentación y otros 
habilitados en el recinto. 

TRAZABILIDAD DEL
EQUIPO DE TRABAJO

SUPERVISIÓN
Y CONTROL

Respaldo de agua 
potable, electricidad y 
planta de tratamiento. 
Asegura la continuidad 
operacional. 

AUTONOMÍA

SEGURIDAD
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PROMET HOTELERÍA INICIÓ SUS
OPERACIONES HACE MÁS DE 25 AÑOS 
Y HOY ES PARTE DEL GRUPO CINTAC

Su propósito es ser una solución real a las necesidades de 
hotelería que demandan los grandes proyectos mineros y de 

construcción en Chile.

GRUPO CINTAC
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PROMET HOTELERÍA 
UNA SOLUCIÓN INTEGRAL

QUE RESUELVE LAS NECESIDADES DE 
ALOJAMIENTO, ALIMENTACIÓN Y FACILITY 

“Micro ciudades autónomas” concentran todos los 
servicios que se requieren para optimizar tiempos, 
resguardar al equipo de trabajo y que los clientes se 

enfoquen solo en lo esencial de su negocio. 

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A
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SIMPLIFICA PROCESOS 
CON UNA SOLUCIÓN PROBADA, 

MÁS RÁPIDA Y SIMPLE 
PROMET HOTELERÍA está diseñado para satisfacer 

las necesidades de equipos de trabajo con 
autonomía total y lograr, a través de su oferta y 
disponibilidad de habitaciones, responder a las 

necesidades que demanden los distintos proyectos. 
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HOTELES
01

ALIMENTACIÓN
02

FACILITY
03

PROMET HOTELERÍA, 
UNA SOLUCIÓN MODULAR, FLEXIBLE

Y ALTAMENTE CONFIGURABLE
La solución integral que entregan los convierte en un 
socio estratégico clave y capaz de responder con su 

oferta de: Hotelería, Alimentación y Facility, incluso en 
las condiciones más adversas y desafiantes.
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UNA ALTA PRODUCTIVIDAD
INICIA CON EL MEJOR 
DESCANSO

01
HOTELES

Mejillones
Calama
Huechún
Coya

FACILITY 

• Salas de reunión
• Salas testeo
• Aseo en oficinas
• Vestidores
• Lavandería

ALIMENTACIÓN
• Desayuno
• Almuerzo/Cena
• Casino
• Colaciones
• Alimentación en faena
• Coffee Break

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A
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RECREACIÓN
• Salas de juegos
• Gimnasios
• Terrazas
• Canchas de fútbol
• Consolas de entretención

Ambiente ideal para 
concentrarse y relajarse. El 
servicio además ofrece 
independencia para un 
óptimo descanso y 
tranquilidad para trabajar en 
sistema remoto. 

HABITACIÓN INDIVIDUAL

*Disponible en 2 versiones  dependiendo del hotel

HABITACIÓN DOBLE

Ideal para quienes 
desempeñan funciones en 
turnos rotativos, permitiendo 
independencia y privacidad sin 
descuidar la conexión y 
sinergia del equipo. 

*Disponible en 2 versiones  dependiendo del hotel

HABITACIÓN TRIPLE

Formato diseñado para 
grandes equipos, donde se 
requiere una eficiencia de 
costos e igual estándar de 
servicio para todo el equipo. 
Cuenta con un moderno 
sistema de 3 camas con baño 
en su interior.



GRUPO CINTAC
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TECNOLOGÍA MODULAR

PROMET HOTELERÍA está diseñado para satisfacer las necesidades de equipos de trabajo con autonomía total y, a través de su oferta y disponibilidad de 
habitaciones, responder a las necesidades y presupuesto del proyecto.

Provee a las habitaciones una aislación 
térmica adecuada, transformándose en una 
cálida habitación en invierno y entregar la 
frescura necesaria en verano.

EMPLAZAMIENTOS ÓPTIMOS

Con procedimientos internos acordes aseguran 
que no se afecte el buen descanso y sea posible 
disfrutar de las bondades del silencio. 

5 FORMATOS DE HABITACIÓN

Que incluyen en su servicio básico la asistencia 
diaria de una mucama, TV cable, calefacción y 
ropa de cama.
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HABITACIÓN DOBLE

HABITACIÓN TRIPLE

HABITACIÓN INDIVIDUAL

HABITACIÓN INDIVIDUAL



EQUIPO DE SERVICIO

Se encarga diariamente de las habitaciones 
para que los huéspedes se preocupen solo de lo 
esencial y todos los días al regreso de una larga 
jornada puedan disfrutar de un descanso 
reparador.

HABITACIONES SEGURAS

Cuentan con sistema de detección de 
incendios, grupos electrógenos, agua purificada 
de libre demanda y sistemas de respaldo para 
atender las necesidades básicas logrando que la 
operación de sus clientes nunca se detenga. 
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A 3 km de la ciudad industrial y portuaria de 
Mejillones, y a 40 minutos del Aeropuerto de 
Antofagasta.

16 edificios emplazados en la tranquila zona costera 
de Mejillones, cuentan con los servicios necesarios para 
que equipos de trabajo puedan descansar y 
alimentarse apropiadamente y retomar sin 
contratiempos la siguiente jornada.

Capacidad habitaciones: 576
Casino: 6.000 Servicios
Región II, Chile.

Avenida Los Fertilizantes S/N 
camino a la Rinconada.

HOTEL
MEJILLONES

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A
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RUTA

B-262

HOTELHOTEL

ANTOFAGASTA

MANTOS
BLANCOS

HOTEL

MICHILLA
50 MINUTOS

AEROPUERTO
40 MINUTOS

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A



RUTA

B-272

RUTA

B-262

Puerto de MejillonesPuerto de Mejillones

Puerto de AngamosPuerto de Angamos

PZA DE ARMASPZA DE ARMAS

Zona industrialZona industrial
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Camino a Chiu Chiu 280.

HOTEL
CALAMA

Se ubica a 20 minutos de ingreso norte a minera 
Chuquicamata, 34 minutos de ingreso Radomiro 
Tomic, 94 km de minera El Abra, a 60 minutos de 
Sierra Gorda y minera Spence y a 100 km de minera 
Centinela.

Capacidad habitaciones: 302
Casino: 8.000 Servicios
Región II, Chile.

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A

Hotel emplazado en sector norte de Calama con 
excelente conectividad con principales faenas mineras 
de la zona, permitiendo ahorrar tiempo valioso en 
desplazamientos. Su capacidad y formatos de servicios 
disponibles lo convierten en una alternativa 
conveniente en su relación precio beneficio. 
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AEROPUERTO
10 MINUTOS

CALAMA

CHUQUICAMATA
24 MINUTOS

EL ABRA
43 MINUTOS

RADOMIRO TOMIC
45 MINUTOS

HOTEL

MINISTRO HALES
12 MINUTOS



RUTA

25

RUTA

23

RUTA

25

RUTA

24

RUTA

21

HOTELHOTEL

PZA DE ARMASPZA DE ARMAS

AEROPUERTOAEROPUERTO

CAMINO A TOCOPILLACAMINO A TOCOPILLA

CAMINO A SIERRA GORDACAMINO A SIERRA GORDA
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HOTEL
HUECHÚN
Carretera San Martín km 42,5 
Colina.

Ubicado al costado de Ruta 57 camino a Los 
Andes, permite acceder en menos de 20 minutos a 
ingreso principal de Anglo American “Las 
Tórtolas” y embalse "Ovejería" de Codelco 
Andina. 

Hotel diseñado para atender las necesidades de 
sus huéspedes. Cuenta con todas las comodidades 
para hacer de la estadía de sus visitantes un 
momento placentero. 

Capacidad habitaciones: 240
Casino: 2.000 Servicios
Región Metropolitana, Chile

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A
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HOTEL

LOS ANDES
36 MINUTOS

LAS TÓRTOLAS
13 MINUTOS

SANTIAGO DE CHILE
55 MINUTOS

AEROPUERTO
39 MIN



RUTA

57

Huertos FamiliaresHuertos Familiares

Til - TilTil - Til

ChacabucoChacabuco

RUTA

5

Planta ChacabucoPlanta Chacabuco

Aeródromo PeldehueAeródromo Peldehue

Las TórtolasLas Tórtolas

Acceso Tranque OvejeríaAcceso Tranque Ovejería

HOTELHOTEL
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Ruta H-35. km 20. Sector Río 
Claro s/n.

HOTEL
COYA

Se ubica en Ruta del Ácido, Coya, Rancagua a 14,4 
km de ingreso principal a minera El Teniente. 

Diseñado para entregar un descanso apropiado y 
servicios de alimentación acorde a las exigencias de 
equipos de trabajo que requieren cuidar su 
productividad con un precio conveniente.

Capacidad habitaciones: 680
Casino: 6.150 Servicios
Región VI, Chile.

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A
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HOTEL

EL TENIENTE
12 MINUTOS

RANCAGUA
22 MINUTOS



RUTA

H-25

Acceso Minera
Valle Central

Acceso Minera
Valle Central

Acceso Minera
El Teniente

Acceso Minera
El Teniente

CoyaCoya

RUTA

H-35

HOTELHOTEL

RancaguaRancagua

RUTA

5

RUTA

H-40

RUTA

H-30

RUTA

5

RUTA

H-35

PZA DE ARMASPZA DE ARMAS
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COMIDA SALUDABLE, SEGURA, 
BALANCEADA Y CON SABOR DE 
HOGAR

02
ALIMENTACIÓN

ALIMENTACIÓN EN 
HOTEL
• Desayuno
• Almuerzo / Cena
• Colaciones
• Coffee Break
• Cafetería

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A



PLANTA DE 
ALIMENTOS EN 
TODOS SUS 
HOTELES
Permiten entregar comida 
fresca todos los días. 
Asegurando la calidad y el 
sabor.

ALIMENTACIÓN EN 
FAENA
Infraestructura y logística les 
permite extender sus 
servicios a las faena de sus 
clientes cumpliendo con 
todos los estándares 
exigidos.
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PLAN DE ALIMENTACIÓN ALIMENTOS FRESCOS PROCESO PRODUCTIVO 24/7

Los servicios de alimentación son diseñados para necesidades de equipos que desempeñan funciones en zonas remotas con aportes 
calóricos especiales sin descuidar el aroma y el sabor de un rico plato casero.

Diseñado por un equipo técnico especializado 
que permite suministrar una nutrición 
adecuada de acuerdo a las exigencias de 
operación de sus clientes.

Producidos diariamente en sus 
instalaciones, donde se cuenta con centros 
productivos para entregar siempre un 
producto fresco, saludable, con sabor y 
aroma casero.

Para otorgar flexibilidad a los procesos 
logísticos que exige la operación y 
necesidades particulares de sus clientes.
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CENTROS PRODUCTIVOS EN TODOS 
LOS HOTELES

Transforman a PROMET Hotelería en uno de los 
principales sitios de producción de alimentos 
frescos en las zonas en que se encuentran 
insertos.

TECNOLOGÍA DE VANGUARDIA

Permite ofrecer a sus huéspedes rapidez, calidad 
e inocuidad, como también responder en el sitio 
a las más altas exigencias gastronómicas. 

GRUPO CINTAC
H O T E L E R Í A
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Entrega la posibilidad de abastecer 
remotamente de servicios de alimentación a 
faenas de toda la zona. 

PROCESOS DE SUPERVISIÓN 
CONSTANTE

Aseguran a sus clientes que operadores de estos 
servicios trabajen apegados a la normativa 
sanitaria vigente. 

GRAN CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN



• Reuniones
• Oficinas
• Salas de testeo
• Vestidores
• Lampareras

SALAS 
MULTIPROPÓSITO

SOLUCIONES A LA MEDIDA CON 
UN POTENTE SOCIO 
ESTRATÉGICO

03
FACILITY

GRUPO CINTAC
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ADMINISTRACIÓN 
HOTELERA
Administración  y Gestión 
Hotelera en zonas remotas.

• Salas de Juegos
• Gimnasios
• Terrazas
• Cafetería

ESPACIOS DE 
RECREACIÓN

45

Implementación y 
operación de Plantas de 
Tratamiento de Aguas, 
que permiten reutilizar el 
100% del recurso hídrico.

PLANTAS DE 
TRATAMIENTO
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SALAS MULTIPROPÓSITO CENTRO PRODUCTIVO DE 
ALIMENTOS

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Empresas maximizan su eficiencia y productividad concentrando a todo su equipo en su solo punto. Instalaciones están pensadas para 
generar actividades complementarias a gran escala con la flexibilidad que requiera el negocio.

Permiten apoyar la operación de las empresas. 
Sus instalaciones pueden ser utilizadas para: 
capacitaciones, reuniones, procedimientos de 
salud, entretenimiento u otros eventos 
sociales que requieran agrupar a un número 
mayor de personas. 

Disponibles en todos sus hoteles para 
actuar como planta de alimentos y si la 
operación lo requiere, se cuenta con el 
“Servicio de Transporte y Entrega” donde se 
activan procesos logísticos para 
proporcionar alimentos directamente en 
faena.

Entregan flexibilidad a los procesos logísticos 
que exige la operación, para ello los clientes 
pueden disponer de espacios habilitados 
como: Lampareras, salas de cambio, 
vestidores, lavandería para ropa de trabajo, 
otros.  
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EQUIPO DE SEGURIDAD

Se encarga de velar por el cumplimiento de las normas de ingreso y convivencia diaria, permitiendo a 
todos disfrutar con tranquilidad de un placentero descanso y sano esparcimiento.

ESPACIOS RECREATIVOS

Entregan a los huéspedes la posibilidad 
de disfrutar momentos de 
esparcimiento para recuperar energías. 
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LA SEGURIDAD Y TRAZABILIDAD

Es un pilar del servicio. Para ello cuenta con 
procedimientos de control de puntos críticos 
que puedan afectar la operación y el correcto 
despliegue de su promesa. 

La tecnología de trazabilidad de los huéspedes 
permite a todos los clientes acceder a la 
información de sus colaboradores.

Todos los hoteles cuentan con un equipo de 
técnicos residentes, quienes se encargan de 
corregir desviaciones en instalaciones y 
equipamiento. Para ello cuentan con kit de 
herramientas, bodega de repuestos y unidades 
de respaldo.

SOLUCIONES “IN SITU”
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EN TODOS SUS HOTELES EQUIPO TÉCNICO ENTRENADO COMPROMETIDOS CON EL FUTURO

La experiencia ganada en estos 25 años en Operación de Plantas de Tratamiento de Agua les ha permitido ser hoy un líder en esta solución 
en sitios remotos aportando con su tecnología al cuidado del medio ambiente.

Cuentan con plantas de tratamiento de aguas 
servidas, que permiten reutilizar el 100% del 
recurso hídrico y devolverlo a la naturaleza en 
estado óptimo.

En programas de capacitación ambiental 
para sensibilizar en la importancia de la 
disminución de la huella de carbono.

Durante el año 2021 se inició el proceso de 
inventario de emisiones y cuantificación de 
huella de carbono, con la finalidad de generar un 
indicador de impacto sobre nuestros procesos y 
así implementar mecanismos de gestión para 
reducir de manera significativa dichos resultados.
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EN LA ACTUALIDAD FLEXIBILIDAD POR SOBRE TODO

EXPERIENCIA
PROMET HOTELERÍA por más de 25 años cuenta en su portafolio con el Servicio de Administración de hoteles mineros, con presencia 
histórica en las principales operaciones desarrolladas en Chile. 

Es responsable de la administración y 
operación del Hotel “Nuevo Horizonte”, 
ubicado en la zona interior de Tal Tal, donde 
hoy se hospedan las empresas que construyen 
el parque eólico terrestre más grande de 
Latinoamérica, que albergará en su período 
peak a 1.200 trabajadores.

Si la necesidad del cliente es en terreno o 
se debe considerar una solución distinta, 
PROMET HOTELERÍA cuenta con su aliado 
de RENTAL, para alcanzar soluciones 
altamente configurables en: Oficinas, 
Vestidores, Casas de cambio, Baños, 
Comedores, Bodegas o Plantas libres.

PROMET RENTAL UNA SOLUCIÓN 
INTEGRAL

Que entrega la asesoría necesaria para 
seleccionar la solución que se ajuste a 

las condiciones del proyecto y cliente.



SUS COLABORADORES Y 
LA GESTIÓN SOSTENIBLE 

 LA PIEZA FUNDAMENTAL PARA EL 
ÉXITO DE UN BUEN SERVICIO

PROMET HOTELERÍA se esfuerza por crear empleos de 
calidad, comprometidos con las personas, la seguridad y el 

respeto por las comunidades y el medioambiente. 

GRUPO CINTAC
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LOS OPERADORES DE SUS 
HOTELES

Provienen mayoritariamente de las 
comunidades en que están insertos. Sus 
equipos ingresan a un programa de 
Inducción y a un plan de capacitación 
continua para desarrollar habilidades, 
adhesión y sentido de sus procedimientos a 
modo tal de asegurar el cumplimiento de la 
oferta de sus servicios.



Av. del Valle Sur 650, Oficina 31,  Ciudad Empresarial, Huechuraba, Chile.
GRUPO CINTAC

H O T E L E R Í Awww.promet.cl




